
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679

1. Titolari e/o Contitolari del trattamento 
Le società qui di seguito indicate, trattano, a seconda delle specifiche finalità perseguite e indicate nella
presente informativa i suoi dati personali autonomamente o congiuntamente ai sensi del Regolamento
europeo 2016/679 (di seguito GDPR). 

 SENEC Italia S.r.l., con sede legale in via delle Murge 108, Bari, C.F e Partita IVA n. 14291261007
 LMF SRL, con sede legale in ia Galcianese 67/1- 59100 Prato, C.F e Partita IVA n. 02337540971

di seguito, disgiuntamente il/i Titolare o congiuntamente i Contitolari. 

Le predette società possono agire in qualità di Contitolari relativamente al trattamento dei dati per le finalità
di cui al paragrafo 2 avendo determinato congiuntamente le finalità e i mezzi del trattamento attraverso la
conclusione di uno specifico accordo ai sensi dell’art. 26 del GDPR, il cui contenuto essenziale può essere
richiesto dagli interessati scrivendo a italia@senec.com. 

2. Trattamenti svolti in regime di Contitolarità 

Trattamento Finalità Tipologie di Dati Base giuridica Co-titolare (Owner)

Elaborazione del 
preventivo

Formulazione di 
una prima idea 
di preventivo per
i servizi richiesti

Nome e cognome, 
indirizzo, dimensioni e 
caratteristiche del 
tetto, caratteristiche 
dell’immobile, 
consumi, email, 
telefono

attività pre-
contrattuali 
richieste 
dall’interessato

Installatore e 
SENEC

Contatti con il 
cliente

Invio del 
preventivo, 
conferma di 
ricezione, 
appuntamento 
per eventuale 
sopralluogo, 
offerta definitiva

Nome e cognome, 
Indirizzo, Email, 
telefono

esecuzione del 
contratto o attività 
pre-contrattuali 
richieste 
dall’interessato

Installatore 

Gestione del tool 
e risoluzione di 
problemi tecnici

Nome e cognome, 
indirizzo, dimensioni e 
caratteristiche del 

esecuzione del 
contratto

SENEC (per tramite 
di società terza – 
Archimedia - 

LMF srl
Via Galcianese 67/1-59100 Prato
P.IVA:  02337540971

SENEC Italia Srl a Socio Unico
Società soggetta ad attività di direzione e coordinamento 

di SENEC GmbH
Via delle Murge 108, 70124 Bari · P.IVA 14291261007

mailto:italia@senec.com


tetto, caratteristiche 
dell’immobile, 
consumi, email, 
telefono

debitamente 
individuata quale 
Responsabile 
esterno)

Elaborazione di 
statistiche 
aggregate su dati
anonimizzati

Estrapolazione 
di informazioni 
circa l’utilizzo 
della 
piattaforma 

Città/provincia, 
tipologia 
dell’immobile, data 
preventivo e prodotti in
preventivo

Interesse legittimo SENEC e 
Installatore

3. Modalità del trattamento
I dati personali verranno trattati in forma cartacea, informatizzata e telematica ed inseriti nelle pertinenti
banche dati cui potranno accedere, e quindi venirne a conoscenza, gli addetti espressamente designati dal
Titolare quali autorizzati/designati al trattamento dei dati personali, che potranno effettuare operazioni di
consultazione, utilizzo, elaborazione, raffronto ed ogni altra opportuna operazione anche automatizzata nel
rispetto delle disposizioni di legge necessarie a garantire, tra l'altro, la riservatezza e la sicurezza dei dati
nonché l’esattezza, l’aggiornamento e la pertinenza dei dati nel rispetto alle finalità dichiarate.

4. Durata del trattamento

Finalità Data retention
Elaborazione del preventivo. Formulazione di una
prima idea di preventivo per i servizi richiesti

6 mesi

Contatti con il cliente - post preventivo F i n o a l r a g g i u n g i m e n t o d e l l e f i n a l i t à
contrattuali/richieste pre-contrattuali da parte
dell’interessato. Nel caso di instaurazione di
rapporto contrattuale, per la durata dello stesso e
per 10 anni dalla sua conclusione per finalità
amministrativo-contabili.

Gestione del tool e risoluzione di problemi tecnici 6 mesi

6. Ambito di comunicazione e diffusione dei dati
Al fine di poter assolvere alle attività e finalità sopradescritte ed in relazione al modello gestionale ed
aziendale adottato, i dati possono essere comunicati alle categorie di soggetti di seguito elencati,
debitamente autorizzati al trattamento dei dati, nella loro qualità di Titolari autonomi o di Responsabili al
trattamento dei dati:

● autorità competenti e/o Organi di Vigilanza per l’espletamento degli obblighi di legge;
● pubbliche Amministrazioni per i loro fini istituzionali;
● professionisti abilitati al fine dello studio e risoluzione di eventuali problemi legali e contrattuali.

L'elenco dei Responsabili Esterni con ulteriori dati utili all’ identificazione può essere richiesto al Titolare ai
recapiti riportati nella presente informativa.
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È prevista la comunicazione dei dati per il trattamento degli stessi all'esterno della Società, esclusivamente
per le finalità su indicate.
Non è prevista la diffusione dei dati personali. 
Il trasferimento dei Suoi dati personali verso soggetti terzi in Paesi Extra-UE che non assicurino livelli di
tutela adeguati saranno eseguiti solo dietro espresso consenso o previa conclusione con tali soggetti di
specifici accordi, contenenti clausole di salvaguardia e garanzie appropriate per la protezione dei tuoi dati
personali (“clausole contrattuali standard”), ovvero qualora il trasferimento sia necessario alla conclusione
ed esecuzione di un contratto fra Lei e il Titolare o per la gestione di Sue richieste. 

7. Diritti degli interessati
In relazione ai predetti trattamenti potranno essere da Lei esercitati i diritti di cui al Capo III del
Regolamento EU n. 679/2016 agli art. 15 – 22, che comprendono:

● ottenere la conferma circa l’esistenza o meno di dati che La riguardano;
● conoscere l’origine dei dati, la logica e la finalità su cui si basa il trattamento;
● ottenere l'accesso, la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco di dati

trattati in violazione di Legge, l’aggiornamento, la limitazione, la rettifica, la revoca, la portabilità
e l’integrazione dei dati stessi;

● opporsi, per motivi legittimi, al trattamento dei dati stessi;
● proporre reclamo a un'autorità di controllo ex art. 77 del Regolamento EU n. 679/2016

(http://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/4535524  ),

rivolgendosi 
- a SENEC Italia Srl, inviando una mail all’indirizzo italia@senec.com 

Il Responsabile della protezione dati (RPD) è contattabile all’indirizzo mail: dpoitalia@senec.com.
- a LMF Srl, inviando una mail all’indirizzo/telefonando al numero info@lmfimpianti.it - 3279914442

Il Responsabile della protezione dati (RPD) è contattabile all’indirizzo mail: dpoitalia@senec.com.

Ulteriori informazioni in ordine al trattamento ed alla comunicazione di dati previsti direttamente o
altrimenti acquisiti potranno essere richieste ai recapiti sopra riportati. II presente avviso naturalmente non
esclude che altre informazioni siano date anche oralmente agli interessati al momento della raccolta dei
dati.
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